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1. Name und Kontaktdaten des für die
Verarbeitung Verantwortlichen sowie
des Datenschutzbeauftragten
Diese Datenschutzhinweise gelten für die
Datenverarbeitung durch
VBA Service-Gesellschaft des Verbandes
der Bergungs- und Abschleppunterneh-
men mbH, Linderhauser Straße 141,
42279 Wuppertal
Tel.: +49 202 26656-0
info@vba-service.de, www.ifba.eu

2. Erhebung und Speicherung personen-
bezogener Daten sowie Art und Zweck
und deren Verwendung
a) Art der erhobenen Daten
Wenn Sie uns beauftragen, erheben wir 
folgende Informationen: 
• Firma, Anrede, Vorname, Nachname,

Anschrift;
• eine oder mehrere gültige E-Mail-

Adresse(n) sowie die Homepage;
• Telefonnummer (Festnetz geschäftlich

und/oder Mobilfunk);
• Faxnummer
• Steuernummer bzw. Umsatzsteuer-

Identifikationsnummer
• Informationen, die für die Durchfüh-
rung des Auftrages / der Bestellung erfor-
derlich sind.
b) Zweck der Datenverarbeitung
Die Erhebung dieser Daten erfolgt,
• um Sie als unser(en) Kunden identifi-

zieren zu können;
• zur Vertragsabwicklung;
• zur Korrespondenz mit Ihnen;
• zur Rechnungsstellung;
• zur Abwicklung von evtl. vorliegenden

Haftungsansprüchen sowie der Gel-
tendmachung etwaiger Ansprüche ge-
gen Sie.

c) Rechtsgrundlage
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre An-
frage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. 
b) DSGVO zu den genannten Zwecken

für die angemessene Bearbeitung des 
Auftrages und für die beidseitige Erfüllung 
von Verpflichtungen aus dem geschlos-
senen Vertrag erforderlich.  
d) Löschfristen
Die für die Vertragserfüllung von uns er-
hobenen personenbezogenen Daten 
werden in der Regel bis zum Ablauf einer 
Frist von 10 Jahren nach Ablauf des Ka-
lenderjahres, in dem der Vertrag erfüllt 
wurde, gespeichert und danach gelöscht, 
es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 
1 S. 1 lit. c) DSGVO aufgrund von steuer- 
und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- 
und Dokumentationspflichten (etwa aus 
HGB, StGB oder AO) zu einer längeren 
Speicherung der Daten verpflichtet sind 
oder Sie in eine darüber hinausgehende 
Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) 
DSGVO eingewilligt haben. 

3. Weitergabe von Daten an Dritte
Eine Übermittlung Ihrer persönlichen Da-
ten an Dritte zu anderen als den vorste-
hend aufgeführten Zwecken findet nicht
statt. Soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. b) DSGVO für die Abwicklung der Auf-
trages oder aufgrund gesetzlicher Vorga-
ben erforderlich ist, werden Ihre perso-
nenbezogenen Daten auch an Dritte wei-
tergegeben. Hierzu gehört insbesondere
die Weitergabe an den Verband der Ber-
gungs- und Abschleppunternehmen e. V.,
Technische Akademie für das Bergungs- 
und Abschleppwesen mbH, Dienstleister
(wie z.B. Messebau, Elektroinstallateur,
Security, Reinigungsdienst etc.), Grafiker,
Druckerei, Banken, Rechtsanwaltskanzlei,
Steuerbüro.
Es ist nicht beabsichtigt, Ihre personen-
bezogenen Daten an ein Drittland oder
eine internationale Organisation zu über-
mitteln.
Darüber hinaus werden die Firmendaten
(Anschrift, Homepage, Tel./Fax) im Mes-
sekatalog (Print und Online) der Öffent-
lichkeit zur Verfügung gestellt.

4. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht:
• gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre ein-

mal erteilte Einwilligung jederzeit ge-
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genüber uns zu widerrufen. Dies hat 
zur Folge, dass wir die Datenverarbei-
tung, die auf dieser Einwilligung beruh-
te, für die Zukunft nicht mehr fortführen 
dürfen; 

• gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über
Ihre von uns verarbeiteten personen-
bezogenen Daten zu verlangen. Ins-
besondere können Sie Auskunft über
die Verarbeitungszwecke, die Katego-
rie der personenbezogenen Daten, die
Kategorien von Empfängern, gegen-
über denen Ihre Daten offengelegt
wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer, das Bestehen eines
Rechts auf Berichtigung, Löschung,
Einschränkung der Verarbeitung oder
Widerspruch, das Bestehen eines Be-
schwerderechts, die Herkunft Ihrer Da-
ten, sofern diese nicht bei uns erhoben
wurden, sowie über das Bestehen ei-
ner automatisierten Entscheidungsfin-
dung einschließlich Profiling und ggf.
aussagekräftigen Informationen zu de-
ren Einzelheiten verlangen;

• gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich
die Berichtigung unrichtiger oder Ver-
vollständigung Ihrer bei uns gespei-
cherten personenbezogenen Daten zu
verlangen;

• gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung
Ihrer bei uns gespeicherten personen-
bezogenen Daten zu verlangen, soweit
nicht die Verarbeitung zur Ausübung
des Rechts auf freie Meinungsäuße-
rung und Information, zur Erfüllung ei-
ner rechtlichen Verpflichtung, aus
Gründen des öffentlichen Interesses
oder zur Geltendmachung, Ausübung
oder Verteidigung von Rechtsansprü-
chen erforderlich ist;

• gemäß Art. 18 DSGVO die Einschrän-
kung der Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten zu verlangen, soweit
die Richtigkeit der Daten von Ihnen
bestritten wird, die Verarbeitung un-
rechtmäßig ist, Sie aber deren Lö-
schung ablehnen und wir die Daten
nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese
zur Geltendmachung, Ausübung oder
Verteidigung von Rechtsansprüchen
benötigen oder Sie gemäß Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Ver-
arbeitung eingelegt haben;

• gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personen-
bezogenen Daten, die Sie uns bereit-
gestellt haben, in einem strukturierten,
gängigen und maschinenlesebaren
Format zu erhalten oder die Übermitt-
lung an einen anderen Verantwortli-
chen zu verlangen;

• gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch
gegen die Verarbeitung Ihrer perso-
nenbezogenen Daten einzulegen, so-
fern Ihre personenbezogenen Daten
auf Grundlage von berechtigten Inte-
ressen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO verarbeitet werden und soweit
dafür Gründe vorliegen, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben
oder sich der Widerspruch gegen Di-
rektwerbung richtet. Im Letzteren Fall
haben Sie ein generelles Wider-
spruchsrecht, das ohne Angabe einer
besonderen Situation von uns umge-
setzt wird und

• gemäß Art. 77 DSGVO sich bei einer
Aufsichtsbehörde zu beschweren. In
der Regel können Sie sich hierfür an
die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen
Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes
oder unseres Firmensitzes wenden.

Möchten Sie von einem der vorgenannten 
Rechte Gebrauch machen, genügt eine 
E-Mail an info@vba-service.de.
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